Makedonski Telekom SHA — Shkup

DEKLARATE
E PRIVATESISE GJATE KRYERJES SE VIDEO-MBIKEQYRJES

Kjo Deklaraté e privatésisé e shpjegon llojin e té€ dhénave personale gé Makedonski Telekom SHA — Shkup (né
tekstin e métejmé: Kontrolluesi ose MKT), i grumbullon prej jush me kryerjen e video-mbikéqyrjes gjaté vizités
né hapésirat zyrtare/afariste té saj dhe se si Kontrolluesi i shfrytézon kéto té dhéna.

1. Pse i mbledhim (pérpunojmé) té dhénat personale?
(1) Kontrolluesi i mbledhé té dhénat pérmes sistemit pér video-mbikéqyrje pér arsyet vijuese:

- Pér shkak té kontrollit t& gasjes né kéto objekte zyrtare (ndértesé, hyrje, hapésiré..) dhe hapésira
afariste — sallone té shitjes, pér té siguruar siguri né objekt, siguri pér té punésuarit, vizitorét dhe
shfrytézuesit;

- Qé té parandalohet dhe nése éshté e nevojshme, té hetohet ndonjé qgasje e paautorizuar fizike, duke
pérfshiré edhe gasjen e paautorizuar né hapésira té sigurta dhe té mbrojtura, infrastrukturén e TI,
informacionet operative dhe pajisjet pér qasje dhe ruajtjen e informacioneve, té cilat jané té locuara né
hapésirat nén kontrollin e MKT;

- Té parandalohet, zbulohet dhe té analizohet ndonjé vjedhje, njé akt tjetér i kundérligjshém ose ndonjé
veprim i démshém i drejtuar ndaj pajisjeve apo mjeteve né pronési té Kontrolluesit ose ndaj vizitoréve,
té punésuarve ose shfrytézuesve té cilét ndodhen né hapésirat zyrtare apo afariste té MKT;

- pér parandalimin dhe kontrollin e kanosjeve té sigurisé sé personelit i cili punon né hapésirat ose
vizitorét né hapésirat e Kontrolluesit (pér shembull: zjarr, sulm fizik etj.)

(2) Sistemi pér video-mbikéqyrje nuk pérdoret pér géllime té tjera, e as si mjet pér ndjekjen e punés sé té
punésuarve ose pranisé sé tyre.

(3) Kamerat pér video-mbikéqyrje instalohen né pika gasése né objekt (p.sh. hyrje/dalje, korridore, shkallé,
hapésira para ashensoréve etj.) ose hapésira ku ruhet pajisja teknike dhe infrastruktura komunikuese. Sipas
nevojés kamera instalohen edhe pér mbikéqyrje né sipérfaqge té tjera rreth objekteve pérmes sé cilave gasen né
proné (p.sh. hapésiré parkimi, garazhe, gasje pér shkarkimin e mallit hapésiré né depo etj.). Kontrolluesi i
vendosé mjetet pér video-mbikéqyrje, né ményré gé té njéjtat nuk béjné incizim té hapésirés publike pérreth,
pérvec hapésirés né aférsi té drejtpérdrejté né hapésirat veta zyrtare dhe afariste.

(4) Kamerat kané pér géllim té béjné shqyrtim té pérgjithshém té asaj gé ndodhé né vendet té cilat jané nén
video-mbikéqyrje, por té njéjtat parimisht nuk pérdoren pér njohjen e identitetit té personave fiziké pérmes
video-mbikéqgyrjes. Megijithaté, né kushte kur né filmimet e video-mbikéqyrjes pércaktohet njé vepér e kryer
penale ose ngjarje tjetér e kundérligjshme ose e démshme né hapésirat e Kontrolluesit, t¢ dhénat e video-
mbikéqyrjes mund té pérdoren pér shkak té pércaktimit té identitetit dhe ményrés sé kryerjes sé aktit té
kundérligjshém né kuadér té hetimit formal disiplinor ose penal ose té transmetuara tek organet shtetérore
pérkatése né procedurén e paraparé me lig;.

2. Cfaré té dhénash mbledh Kontrolluesi?
Kontrolluesi mbledh vetém pamje vizuale té cilat regjistrohen nga kamerat pér video-mbikéqyrje. Kontrolluesi
nuk kryen regjistrim zéri.

3. Kush éshté pérgjegjés pér pérpunimin e té dhénave?

MKT si kontrollues e bén pérpunimin e té dhénave personale dhe i pércakton géllimet e kétij aktiviteti gé éshté
né pérpunim e sipér. Qéllimet jané né pajtim me Ligjin pér mbrojtjen e té dhénave personale. Specialisti i larté
pér siguri korporatave i Shérbimit pér siguri korporative €shté person pérgjegjés pér video-mbikéqyrjen dhe
éshté personi pér kontakt.

4. Cila éshté baza ligjore pér pérpunimin e té dhénave personale pérmes sistemit pér video-mbikéqyrje?

(1) Kontrolluesi pérdoré pajisje pér video-mbikéqyrje pér shkak té€ pérmbushjes sé géllimeve vijuese té cilat jané
né pajtim me nenin 90 té Ligjit pér mbrojtjen e té dhénave personale:



e Mbrojtja e pronésisé

o Mbrojtja e jetés dhe shéndetit té njerézve

e Kontrollii hyrjes dhe daljes nga hapésirat zyrtare pér géllime sigurie
(2) Pérvec késaj né hyrje té ¢cdo objekti zyrtar apo lokali afarist — sallon shitjeje, ka njé njoftim té spikatur pér
video-monitorimin gé u mundéson subjekteve té té dhénave personale té njihen me té dhénat bazé pér video-
mbikéqyrje, emrin e kontrolluesit gé kryen video-mbikéqgyrjen dhe ményrén mbi té cilén mund té merret
informacioni se ku dhe pér sa kohé ruhen pamjet nga sistemi pér video-mbikéqyrije.

5. Kush mund t’i shohé té dhénat e mia personale?

Vetém personat e autorizuar pér video-mbikéqyrje nga Kontrolluesi kané gasje né video-regjistrimet, ndérsa
personat e autorizuar nga agjencia e sigurimit té angazhuar kané gasje edhe né filmimet drejtpérdrejt té video-
mbikéqyrjes. Qasja né video-regjistruesit digjitalé dhe pajisjet teknike pérkatése né té cilat ruhen video-
regjistrimet éshté e kufizuar, e mbrojtur nga aplikimi i masave teknike té sigurisé sé té dhénave (fjalékalimi dhe
regjistrimi (log) pér ¢cdo ngjarje ose veprim nga punonjésit, gjegjésisht personat e autorizuar). Tek té dhénat,
gjegjésisht video- regjistrimet, nuk mund té gaset pa autorizim nga MKT.

6. Si t'i realizoni té drejtat tuaja lidhur me té dhénat personale té video-mbikéqyrjes?

(1) Si subjekt i té dhénave personale keni té drejté té kérkoni realizim té té drejtave té rregulluara me Ligjin pér
mbrojtjen e té dhénave personale lidhur me té dhénat e juaja personale té cilat do té pérpunoheshin me video-
mbikéqyrije.

(2) Pér realizimin e sé drejtés tuaj, éshté e nevojshme té dorézoni kérkesé né formé té shkruar, ku do t’i jepni
emrin dhe mbiemrin tuaj, té dhénat pér kontakt dhe do t'i shpjegoni rrethanat dhe té gjitha informacionet e
nevojshme lidhur me kérkesén tuaj. MKT ka té drejté ta verifikojé identitetin tuaj dhe té kérkojé informacione
shtesé pér té vepruar mbi kérkesén.

(3) Kérkesén mund ta dorézoni né arkivin kryesor t& MKT qé ndodhet né Shkup né Kej 13 Néntori nr. 6 Shkup,
me rekomandimin — pér Oficerin pér mbrojtien e té dhénave personale ose né formé elektronike né adresén
vijuese pér poste elektronike — dpo@telekom.mk

7. A mund té gasem tek té dhénat e mia?
Ju keni té drejté té kérkoni gasje né té dhénat tuaja né ¢do kohé dhe falas, me dérgimin e kérkesés deri tek
Kontrolluesi né pajtim me pikén 6 té€ dhéné mé larte.

8. A mund t'i ndryshoj té dhénat e mia?
Nuk lejohet ndryshimi i video-regjistrimit nga video-mbikéqyrja.

9. A mund té kérkoj kufizim té pérpunimit té té dhénave té mia?

Ju keni té drejté té kérkoni kufizimin e pérpunimit té té dhénave tuaja personale duke i dérguar njé kérkesé
Kontrolluesit né pérputhje me pikén 6 té dhéné mé sipér, kur e kundérshtoni saktésiné e té dhénave tuaja
personale, ose kur Kontrolluesit mé nuk ka nevojé pér té dhénat pér té kryer detyrat e tij. Ju gjithashtu mund ta
bllokoni pérpunimin kur operacioni éshté i paligjshém dhe ju e kundérshtoni fshirjen e té€ dhénave. Megjithaté,
bllokimi nuk éshté i mundur né ¢do rast té njé hetimi zyrtar.

10. A mund t'i fshij té dhénat e mia?
Ju keni té drejté té kérkoni fshirjen e té dhénave tuaja me dérgimin e kérkesés tek Kontrolluesi né pajtim me
pikén 6 mé larté, nése vlerésoni se pérpunimi éshté i paligjshém.

11. A ndahen té dhénat e mira personale me persona té tjeré?

Sipas rregullit, té dhénat e video-mbikéqyrjes ruhen nga Kontrolluesi dhe nuk ndahen me palét e treta, pérveg
nése na kérkoni ose na jepni leje pér t'i ndaré ato.

Né rast se ne ndajmé té dhénat tuaja me palét e treta, me kérkesén tuaj, ju do té njoftoheni se kujt i jané
zbuluar té dhénat tuaja personale, pér ¢faré géllimi dhe mbi ¢faré baze ligjore.

12. A kam té drejté ankimimi?
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Po, ju keni té drejté té ankimimi dhe té kundérshtoni pérpunimin né ¢do kohé duke i dérguar njé kérkesé
Kontrolluesit né pérputhje me pikén 6 té dhéné mé larté, kur keni arsye legjitime gé lidhet me situatén tuaj té
vecanté. Kontrolluesi do t'i pérgjigjet kérkesés tuaj brenda 15 ditéve nga dita e shtrimit té kérkesés.

13. Cfaré mund té béj né rast té ndonjé problemi?

a) Hapi i paré éshté ta njoftoni Kontrolluesin duke u paragitur né numrin e telefonit 02/32 42 908 né Shérbimin
pér siguri korporatave ku mund té merren informacione iniciuese pér video-mbikéqyrjen dhe té kérkoni
ndérmarrjen e aktivitetit pérkatés.

b) Nése nuk merrni pérgjigje ose nése nuk jeni té kénaqur me t&, kontaktoni oficerin toné pér mbrojtjen e té
dhénave personale né dpo@telekom.mk

c) Nése vlerésoni se masat e ndérmarra nga Kontrolluese nuk jané té mjaftueshme, mund té shtroni kérkesé né
Agjenciné pér mbrojtjen e té dhénave personale www.azlp.mk

14. Kur do té fillojé pérpunimi i té dhénave té mia personale pérmes sistemit pér video-mbikéqyrje?
Pérpunimi fillon né momentin kur do t’i vizitoni hapésirat e Kontrolluesit.

15. Siguria e té dhénave personale

Kontrolluesi éshté i pérkushtuar té& mbrojé té dhénat tuaja personale. Kur kryeni video-mbikéqyrije, teknologjité
dhe procedurat e sigurisé aplikohen pér té mbrojtur té dhénat tuaja personale nga njé gasje e paautorizuar,
pérdorimi ose zbulimi i paautorizuar. Té dhénat tuaja ruhen né njé sistem kompjuterik me qasje té kufizuar dhe
né njé mjedis té kontrolluar.

16. Sa i ruajmé té dhénat tuaja?

(1) Kontrolluesi sipas rregullit i ruan té dhénat tuaja personale nga video-mbikéqyrja pér 30 dité, pas sé cilés té
gjitha videot e regjistruara fshihen automatikisht.

(2) Si pérjashtim, disa regjistrime té video-mbikéqyrjes mund té mbahen pér njé periudhé mé té gjaté, nése
kérkohet nga njé organ i autorizuar dhéné kontrolluesit né njé proceduré té pércaktuar me ligj (p.sh. pér
kryerjen e njé hetimi zyrtar ose zbulimin e autorit t€ njé vepre penale), ose nése regjistrimi nga video-
mbikéqyrja éshté e nevojshme pér kryerjen e procedurave té tjera né pérputhje me ligjin ose interesin legjitim
té Kontrolluesit, deri né pérfundimin e procedurés.


mailto:dpo@telekom.mk
http://www.azlp.mk/

